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RESUMO

No presente trabalho pretende-se criar um “Centro turistico no Municipio do Chipindo”
destacando a relevancia do plano para o desenvolvimento do turismo no municipio do Chipindo.
O crescimento do turismo esta ligado ao desenvolvimento, a globalizacdo e a histdria. Esta
ultima que interliga culturas entre os povos, fazendo com que este sector seja mais dinimico”.
O turismo gera actividades indirectas que atingem os mais variados sectores da economia, desde
a industria até a agricultura, no entanto estdo localizadas no sector terciario. O mesmo, tem
como objectivo: analisar o turismo sob os aspectos econdémicos e socias, no Municipio do
Chipindo. Para o éxito, usamos 0s seguintes métodos: métodos tedricos, método impirico e 0
método estatistico. Dizer que é possivel avaliar a sua capacidade de gerar empregos, distribuir
renda, captar divisas e proporcionar a melhoria da qualidade de vida das comunidades. Assim,
0 turismo é visto como parte construtiva de um processo de desenvolvimento sustentavel. O
crescimento do turismo e a sua importancia como fenémeno econémico, levaram que a
pesquisa, mesmo a académica, até recentemente, centrasse seus estudos nestas implicacdes
financeiras. Com base nos inquéritos por questionario recolhidos durante a pesquisa, foi
possivel concluir que existem alguns factores que podem dificultar o desenvolvimento do sector
a curto prazo no Municipio do Chipindo, como o actual estado das estradas, 0 aumento presente
no pais e a falta de seguranca. Contrariamente a esta situacdo existe um grande interesse dos
turistas em conhecer as lindas paisagens daquela comunidade. Como resultado da pesquisa, viu-
se que ha desvalorizacdo nas zonas turisticas, por parte dos municipes e registou-se que ha
necessidade de se criar um centro turistico, para o desenvolvimento econémico do municipio.
Palavras-chave: Turismo, Desenvolvimento e Economia.



ABSTRACT

In the present work it is intended to create a "Tourist Center in the Municipality of Chipindo”
highlighting the relevance of the plan for the development of tourism in the municipality of
Chipindo. The growth of tourism is linked to development, globalization and history. The latter
that interconnects cultures between peoples, making this sector more dynamic”. Tourism
generates indirect activities that affect the most varied sectors of the economy, from industry to
agriculture, however they are located in the tertiary sector. By analyzing tourism from economic
and social aspects, it is possible to assess its capacity to generate jobs, distribute income, capture
foreign exchange and improve the quality of life of communities. . Thus, tourism is seen as a
constructive part of a sustainable development process. The growth of tourism and its
importance as an economic phenomenon, however, have led research, even academic research,
until recently, to focus its studies on these financial implications. Based on the questionnaire
surveys collected during the survey, it was possible to conclude that there are some factors that
may hinder the development of the sector in the short term in the Municipality of Chipindo,
such as the current state of the roads, the increase present in the country and the lack of safety.
Contrary to this situation there is a great interest of tourists in knowing the beautiful landscapes
of that community.

Keywords: Tourism, Development and Economy.
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1 INTRODUCAO

O presente Projecto de Fim de Curso subordinado & “PROPOSTA DE CRIAGAO DE UM CENTRO
TURISTICO PARA A DIVULGAGAO DOS LOCAIS TURISTICOS NO MUNICIPIO DO CHIPINDO”
pretende destacar a relevancia do plano para o desenvolvimento do turismo no municipio do
Chipindo, reforcando a importancia de analise do comportamento do mesmo e sua dimensao,
face a realidade em que o municipio atravessa.

Segundo MOTA, 2007 “turismo é um fendémeno socioeconémico que consiste no
deslocamento temporario e voluntario de um ou mais individuos gque, por uma complexidade
de factores que envolvem a motivacdo humana, saem do seu local de residéncia habitual para
outro, gerando mdltiplas inter-relacbes de importancia cultural, socioeconémica e ecolégica
entre os nucleos emissores e receptores”. Dizer que o crescimento do turismo nas ultimas
décadas vem acompanhado de um crescimento econémico nos diversos paises que apostaram

neste sector.

Em Angola, o turismo ndo é um tema relativamente novo porque tém sido
desenvolvidos programas como € o caso do Plano Director do Turismo de Angola, que foi
publicado em Maio de 2011 pelo Ministério da Hotelaria e Turismo (actual Ministério da
Economia e Planeamento), com objectivo de impulsionar o turismo doméstico, seguido dos

paises da SADC e a posterior inclusdo na rota turistica internacional.



11 Descricao da situacdo Problematica

Tendo observado a falta da exploragdo das zonas turisticas que o municipio controla,
olhando na necessidade do desenvolvimento do turismo no municipio, sabendo da sua

importancia para qualquer localidade, levou-nos as seguintes situacdes problematicas:

1-falta da exploracdo das zonas turisticas que o municipio controla escolhemos este
tema para criar um centro de turismo no municipio, divulgando o seu potencial ao nivel da
Provincia e ndo so. Pois, a importancia do turismo vem sendo reconhecida tanto pelos turistas

estrangeiros como pelos municipes.
2- a falta de valorizacédo dos locais turisticos

3-falta de divulgacao do potencial turistico, pelas entidades competentes do Sector do

turismo da Administragdo Municipal.

4-pouco interesse no investimento local, visto que a comunidade desconhece a

importancia que o turismo pode contribuir para uma determinada localidade.

Os municipes apostam que o incremento da actividade pode alcancar um
desenvolvimento aceitavel para moradores, em consequéncias das vantagens econdémicas que
Ihes séo atribuidas, notadamente quanto a geracao de empregos e a atracdo de divisas.

Por isso, havemos por bem a Criacdo de um Centro turistico para a Divulgacao dos
Locais Turisticos no Municipio do Chipindo

Objectivos

1.1.1. Objectivo geral

1.1.2. Propor a Criagdo de um Centro turistico para a Divulgacao dos Locais Turisticos no
Municipio do Chipindo

1.1.3. Objectivos especificos

a) Conhecer as potencialidades dos locais turisticos do municipio do
Chipindo
b) Identificar a importancia do turismo na economia do Municipio do

Chipindo;

c) Elaborar ac¢bes que visam a criagdo de um centro turistico;

10



1.2 Contributo do trabalho

Com a criagdo de um centro turistico, pretendemos dar maior divulgacdo das zonas
turisticas que o municipio controla. A divulgacdo dos locais turisticos atraird mais
investimentos pablico-privados e havera uma mudancga na economia, uma vez que o Municipio,
sobrevive do Comércio, criacdo de Gados e agricultura. Com este relatorio, pretendemos
explicar aos municipes o valor do turismo na contribuicéo para o desenvolvimento do municipio
e ndo so, visto que actualmente o turismo € uma actividade em pleno crescimento, com
perspectivas bastante promissoras, e que desempenha um papel muito determinante no

crescimento e desenvolvimento econdmico-social.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICO-EMPIRICA

Neste capitulo far-se-4 a revisdo bibliogréfica, atraveés da analise de algumas asser¢des
de autores, relacionadas com a Proposta de um projecto de criacdo de um centro turistico no

municipio do Chipindo.

Vaérios autores falam do turismo e afirmam a sua importancia no desenvolvimento de
qualquer localidade. Para isso o turismo joga um papel preponderante visto que, o mundo inteiro
vive de uma nova época, na qual o turismo se faz imprescindivel olhando no forte crescimento

que motiva as pessoas.

2.1 Localizagdo geografica e Limites do Municipio do Chipindo

O municipio do Chipindo, localiza-se a leste da Provincia da Huila, o mesmo
constitui um dos 14 Municipios que compdem a provincia da Huila, foi criado por portaria n°
16.999, de 7 de Julho de 1970, B.O 157, Decreto 50-91de 23 de Fevereiro. Relativamente o

municipio dista a 456km da Cidade Capital da Provincia da Huila.

Limites geograficos: O municipio delimita-se a norte com a provincia do Huambo,
através dos municipios de Cadla e Tchicala Tcholohanga, a Sul o Municipioo da Jamba, a leste

com o municipio do Kuvango e a oeste com 0s municipios de Caconda e Chicomba.

O municipio de Chipindo, tem uma superficie total de 3.898,50km? que compreende
as areas da Comuna Sede com 1.652,50km?, Comuna do Bambi com 1.332km? e a povoag&o

do Bunjei com 914 km?, pelas suas caracteristicas foi proposta a Comuna.

E um municipio em crescimento composto maioritariamente por agricultores,
pastores, funcionarios publicos e comerciantes, com uma populagdo maioritariamente Jovem

que constituem a forga de desenvolvimento do municipio.

Segundo o mais velho Manuel Sukumula o nome Chipindo veio do soba Tchipindo,
este é procedente da Provincia do Bié, procurando as melhores condi¢fes de vida, chegou na
localidade que hoje se chama Chipindo. Mas 0 mesmo territdrio ja era habitado pelo mas velho

Tchitumbi soba da aquela regido que se chamava de Ngalangui Nhganguela.

Chipindo antes do ano 1946 era vassalo de Mbala Yandumba, (Kuvango) o soba
Tchitumbi ndo sabia escrever quando recebeu Tchipindo o prop6s como seu secretario para

facilitar as Informagdes vindas da Ombala.
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Em 1955 o soba Tchitumbi recebeu o primeiro Portugués Mussolovela que vinha com
objectivo de explorar o ouro na regido de Tchiliva, um més de p6s chegaram: Andrade,
Gaspar, Pinto e Almeida estes com o objectivo de comercializar, logo, construiram algumas
lojas, com o passar do tempo e com a morte do soba Tchitumbi o seu sucessor foi o Tchipindo,
este & quem recebeu o primeiro Comissario (Admunistrador) o senhor Mussolovelacomo a
chegada deste, foi realizada a divisdo Administrativa do Galangui em 1946 com o territdrio
de Ngalangui Nganguela (Chipindo), colocando assim o nome de Chipindo por que o territdrio

era controlado pelo soba Tchipindo ja naquela altura.

O soba Ekunha diz que o fundador do Chipindo de facto, é oriundo do Bié, a sua
actividade era a caca, encontrou na localidade que hoje se chama Chipindo o animais que ele
almejava. E este territorio ja era habitado pelos povos que dependia directamente da actual
comuna do Ngalangui. E a razdo deste territorio de Chipindo ser chamado de Ngalangui

Nganguela.

Demograficamente, a populacéo do municipio é estimada hé 73.292 habitantes, sendo
a comuna sede com 37.701 habitantes, Bambi com 16.821 habitantes e a povoacdo do Bunjei
com 18.770 habitantes.

A populacéo do Chipindo maioritariamente é camponesa.

O municipio caracteriza-se economicamente pelo seu potencial produtivo nos sectores

agro-pecuarios mineiros.

O municipio é opulento em ouro, turmalina, mercurio branco e 8 zonas turisticas
descobertas, nomeadamente: Alto do Chuvica, Cachoeira do Kahombo, Misséo da IECA,
Poligono Florestal do Senga, Poligono Florestal do Sandje, Missdo Catolica do Sangueve,
Missdo Adventista do 7° dia de Tchitata Pedras do Kwengwe e a Cachoeira do Sukulambindja,

Pedras do sumi.

Hoje, a exploracdo de ouro no Municipio do Chipindo, ja é uma realidade por trés
empresas. Lamentamos o ndo empenho nas tarefas que cada empresa poderia cumprir

cabalmente para ajudar no desenvolvimento do municipio.

O desenvolvimento no municipio do Chipindo a inda esta na fase embrionéria para tal

€ necessario cada um de nds fazer a sua parte e dar o seu exemplo.
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2.2 Etimologia do termo “Turismo”

A origem da palavra turismo vem do vocabulo four que ¢ de origem Francesa que
significa “Volta”. Outra afirmac¢do diz que a matris do tour ¢ do latim através do seu substantivo
turns, do verbo tornare, cujo significado ¢ “giro, volta, viagem ou movimento de sair e retornar
ao local de partida” ( BARRETO, 1995). Ainda de acordo com ANDRADE, (1992) o turismo
teve o seu inicio em tempos remotos. Alguns autores situam o comeco do turismo no séc. VIII
A.C, na Grécia, uma vez que as pessoas turistas foram os Fenicios, por terem iniciado as
relacdes comercias e a transac¢do com moedas. viajavam para ver jogos olimpicos outros

acreditam que os primeiros

2.2 Evolucao histérica do turismo

O fendmeno turistico comegou quando o homem sentiu a necessidade de viajar de um
lugar para outro. Assim, historicamente falando, o turismo comegou quando o homem deixou
de viver sempre na mesma regido e passou a locomover-se de um lugar para outro,
principalmente motivado pela necessidade de comércio com outros povos. Actualmente o
turismo tem como principal caracteristica ser um fendmeno de massa, que deve ser
compreendido a partir da histdria da humanidade. O "turismo" como palavra surgiu no século
XIX, mas como actividade, certas formas de turismo existem desde as mais remotas
civilizacdes. Para Andrade (1995), o turismo é um fenémeno social que antecede as viagens
gue 0s jovens aristocratas ingleses realizavam, acompanhados de seus competentes e ilustrados
preceptores, as principais cidades europeias dos séculos XVl e XIX. O grand tour, sob o rétulo
de "viagem de estudo”, assumia o valor de um diploma, conferindo-Ihes status social, embora,
na realidade, a programacdo se fundamentasse em grandes passeios de qualidade e com
atractivos prazerosos, que denominam de turisticos, nomenclatura assumida para expressar a
realizacdo de viagem através de regides e paises diversos, ou para significar a realizacdo de
"volta a0 mundo conhecido™ ou possivel a sociedade mais evoluida da época. Ainda segundo o
referido autor, os ingleses "nobres™ consideravam que somente as pessoas que faziam o grand

tour através da Europa, detinham cultura.

No momento que o roteiro europeu passou a ser familiar a esses "nobres”, as atencoes
passaram a voltar-se aos que chegassem a outros destinos, como as Ameéricas, ao Extremo
Oriente, ao Egipto, etc. Trigo (1995) complementa essas informagdes dizendo que o turismo
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organizado surgiu como consequéncia do desenvolvimento tecnoldgico da Revolugédo Industrial
e da formacdo de parcelas da burguesia comercial e industrial com tempo, dinheiro e
disponibilidade para viajar, em meados do século XIX. Em 1841 surge o primeiro agente de
viagem profissional Thomas Cook, que organizou viagem com 570 pessoas, comprou e
revendeu os bilhetes, configurando assim a primeira viagem agenciada. Em 1846, organizou
viagem similar a Londres, utilizando de guias de turistas, caracterizando como o inicio do
turismo colectivo (BARRETO, 1991, p. 53).

No final do século XIX, as tecnologias possibilitaram constru¢des em ferro fundido, estacbes
ferroviarias, grandes edificios, etc. Dois meios de transportes importantes foram desenvolvidos:
0s navios de passageiros e os trens. O turismo desse periodo era caracterizado como residencial:
as pessoas ficavam um periodo ou uma estacdo do ano em uma segunda residéncia. Ainda no
século XVIII, na Europa, surgiu um movimento turistico de verdo com destino as montanhas,
modalidade essa denominada paisagismo. Prosperou o desejo de aventura, marcado pelas
escaladas esportivas, RAMOS, D. M., & Costa, (2017).

O clube britanico de alpinismo foi fundado em 1857, e, em 1863, surgiram os clubes
italiano, austriaco e suico. Na América do Norte surgiu o desejo de se estar préximo a natureza
e, em 1872, foi criado o primeiro parque nacional do mundo, o Parque Nacional de
Yellowstone, nos Estados Unidos. Muitos outros acontecimentos importantes ocorreram, mas
o0 turismo na Europa foi interrompido pela Primeira Guerra Mundial e retomado em 1919. O
auge do turismo europeu se deu em 1929. Mas a crise, iniciada no mesmo ano, devido a queda
da Bolsa de valores de Nova York, reflectiu-se em todo o mundo e atingiu a Europa em 1932,
causando uma segunda estagnacao do turismo ANDRADE, (1992).

Verifica-se que antes da Il Guerra Mundial (1939- 1945) o turismo foi uma actividade
amplamente desenvolvida, ndo sé na Europa como também no continente Americano, porém
somente depois da guerra que o turismo transforma-se em um fendmeno de massa e desperta
interesse da maioria dos paises do mundo. Seu crescimento se da pela conquista da paz,
melhoria dos meios de comunicagdes, disponibilidade de tempo livre, mudancas tecnoldgicas,

e outras mais que somente sdo verificadas a partir desse momento (ACERENZA, 1984, p. 58).
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A nova ascensdo ocorreu no fim da década 30 e atingiu seu auge em 1937. Mas com a
Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o turismo ficou paralisado em todo o mundo. Seus
efeitos foram tdo profundos, que somente em 1949 os turismos renasceram, com caracteristicas
crescentes de "turismo de massa”. Esse tipo de turismo teve seu marco inicial quando as
tecnologias desenvolvidas na Segunda Guerra, tais como radares e sistemas de navegagao aérea
e maritima, sonares e novas cartas maritimas e terrestres, telecomunicacdes, etc, foram

aproveitadas para fins pacificos.

Por fim, as formas e motivacbes de viagens turisticas encontradas hoje sao
caracteristicas do periodo que tem inicio ap6s a Il Guerra Mundial. Portanto, o termo fenémeno
turistico refere-se ao turismo desenvolvido a partir desse periodo, e tem como caracteristica
principal ser um fendmeno de massa decorrente da existéncia de tempo livre e do

desenvolvimento dos meios de comunicacdo e de transportes (ACERENZA, 1984, p. 58).

O crescimento do turismo a partir dessa época teve como causas: a valorizacdo da
mentalidade de se ter direito ao lazer e ao turismo; a mudanca de habitos de consumo;
introducdo de férias pagas aos trabalhadores; e elevacdo geral do nivel de renda. As pessoas
conquistam o direito ao tempo livre, e o turismo tornou-se objecto de consumo do ser humano
contemporaneo (ACERENZA, 1984, p. 58).

No periodo pos Segunda Guerra Mundial a actividade turistica evoluiu, como
consequéncia dos factores relacionados ao poder de compra das pessoas, a produtividade
empresarial e ao bem-estar resultante da restauracdo da paz no mundo. As décadas de 1960 e
1970 foram marcadas pela massificacdo turistica, quando os vdos charters e os mais variados
pacotes turisticos conduziram milhares de pessoas de todas as partes do mundo. Nessa epoca,
as localidades turisticas viveram em expansdo sem precedentes. Todos 0S espacos vazios que
ainda existiam nas zonas litoraneas mais acessiveis foram preenchidos. Os vales e montanhas
da Europa se urbanizaram para atender & demanda de esportes de inverno (MAGALHAES,
2002, p.13)

2.3.1. Aspectos econémicos do turismo

O turismo como actividade econémica produz inimeras consequéncias, destacando-se
impactos ambientais, econdmicos e sociais. Os impactos do turismo referem-se a gama de
modificagdes ou a sequéncia de eventos provocados pelo processo de desenvolvimento turistico

nas localidades receptoras. As variaveis que provocam 0s impactos tém natureza, intensidade,
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direcgdes e magnitude diversas; porém, os resultados interagem e sdo geralmente irreversiveis
quando ocorrem no meio ambiente natural (RUSCHMANN, 1997, p.34).

Os impactos tém origem num processo de mudanca e que ndo constituem eventos
resultantes de uma causa especifica. Eles sdo consequéncia de um processo de interaccdo entre
turistas, comunidade e meios receptores. As vezes, tipos de turismo parecidos causam diferentes

impactos.

Segundo LEMOS (1999) o turismo é compreendido cada vez mais como uma
actividade econémica no Brasil. No mundo, alguns paises, ha muito tempo, perceberam o seu
potencial como gerador de emprego e de renda. Os dados mais recentes mostram seu
extraordindrio crescimento e sua tendéncia incontestavel como alternativa de crescimento
social na virada do século, ocupando, no presente, uma posi¢ao que oscila entre a terceira e a

quarta actividade econdmica de maior geracdo de empregos no mundo.

O retorno do crescimento da economia mundial e de conflitos étnicos-religiosos tendem
a colocar o Brasil na rota do turismo internacional. Isso seré possivel através de investimentos

em infra-estrutura local e divulgacdo nos principais paises emissores (SEDETUR, 2004, p. 49).

Conforme dados da Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) (apud SEDETUR, 2004,
p.20), actualmente as actividades do turismo movimenta cerca de US$ 3,4 trilhdes,
correspondendo a 10,9% do PIB mundial e estima-se que, no proximo ano, 204 milhdes de
empregos serdo gerados, correspondendo a 10% dos trabalhadores do planeta. A industria de
turismo e lazer no Brasil movimentou, no ano de 2.000, cerca de 45 bilhdes de ddlares,

arrecadando 7,8 bilhdes de dolares em impostos directos e indirectos.

Actualmente este sector emprega aproximadamente 6 milhdes de trabalhadores
movimentando, 16 bilhdes de reais em salarios, sendo considerado um dos maiores geradores
de emprego do pais (PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA, 2004, p. 2) Segundo dados
da EMBRATUR, o turismo contribuiu em 2001 com 7,54% do PIB brasileiro, 0 que representa
em termos monetarios aproximadamente R$ 90 bilh6es (CASIMIRO FILHO apud SEDETUR,
2004, p. 24). Assiste-se hoje a um grande desenvolvimento do turismo em todo o mundo,
envolvendo cifras fabulosas e movimento de pessoas nunca visto no passado, isto indica ser o
turismo um dos meios mais eficientes para trazer e resgatar a prosperidade econémica de muitas

regides.

A actividade turistica cria oportunidades de emprego nos hoteis e 0s gastos restantes

dos turistas induzem o surgimento de vagas em restaurantes, lojas, agéncias de viagens,
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empresas de entretenimento, empresas de transporte e demais estabelecimentos turisticos ou
ndo turisticos que sejam beneficiados pela distribuicdo desse gasto inicial. Nao se pode negar
que a actividade turistica movimenta recursos financeiros, emprega mao-de-obra, permite o
intercdmbio cultural, promove o embelezamento paisagistico e pode melhorar a qualidade de
vida das populagdes envolvidas (MAGALHAES, 2002, p.3).

O melhoramento da infra-estrutura basica existente nas localidades turisticas (redes de
abastecimento de agua e esgotos, construcdo de estradas e instalagdes proprias para o
desenvolvimento da actividade turistica) gera empregos na area de construcao civil, assim como
a crescente demanda por alimentos pode levar a um aumento no nimero de trabalhadores rurais.
Além da grande participacdo no PIB, o turismo é grande gerador de empregos. Estima-se que

no mundo 1 em cada 11 trabalhadores estdo empregados no sector de viagens e turismo.

2.3.2. Actividade turistica e sua relacio com a economia

Entre as nagdes “emergentes” ou em desenvolvimento, hd a no¢do de que o
desenvolvimento econdmico e a modernizacdo estdo atrelados a transformacdo de simples
economias agropecuarias, em sélidas e sofisticadas economias industrializadas. Contudo, esta
profunda alteracdo exige grandes quantidades de capital e os produtos primarios
tradicionalmente produzidos ndo tém sido capazes de suprir essa necessidade de recursos, o
turismo passou naturalmente a incorporar as politicas estratégicas de desenvolvimento da
maioria dos paises, tendo como base de sustentacdo a sua capacidade de acumular 0s recursos

financeiros para possibilitar o processo de industrializacdo Mathieson & Wall (1960)

Além da instabilidade caracteristica do mercado de produtos primarios, as pautas de
exportacao dos paises subdesenvolvidos sdo muito pouco diversificadas, os precos praticados
sdo regidos pelo mercado mundial e este modelo primario exportador implica muitas
importagdes de produtos manufacturados. O turismo se constitui em um produto de exportacéo
invisivel, ndo sujeito a tais condi¢des, sendo 0s precos de suas mercadorias e Servigos
determinados localmente. Mathieson & Wall (apud SPINOLA, 1996) discordam dessa
abordagem, acrescentando que distdrbios politicos, mudanca na paridade entre moedas
internacionais e fendmenos climatoldgicos ndo previsiveis sdo exemplos de influéncias
externas que, juntamente com a temporalidade da actividade (extremamente dependente dos
resultados obtidos nas altas esta¢des), igualmente atribuem ao turismo um alto grau de incerteza
quanto ao seu desempenho global Mathieson & Wall (apud SPINOLA, 1996).
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VariagGes nas estruturas econdmicas das areas de destino certamente determinam
impactos diferenciados, facto que se torna mais visivel quando comparadas regides
desenvolvidas e subdesenvolvidas: Os paises subdesenvolvidos geralmente tém baixos niveis
de renda, que é distribuida desigualmente, altos niveis de desemprego e subemprego, baixos
niveis de desenvolvimento industrial impedido pela pequena escala do mercado doméstico, uma
marcada dependéncia da agricultura para obter receitas de exportacOes e grande parte das
industrias pertencentes ao capital estrangeiro. Tais tendéncias estdo associadas a grandes
disparidades regionais uma fuga substancial de lucros que saem do pais e elevada inflacéo (...)
(MATHIESON & WAL apud SPINOLA,1996, p.71).

A magnitude e a natureza de repercussdo econdémica do turismo dependem de aspectos
como a natureza dos atractivos existentes no local, o volume e a intensidade dos gastos
turisticos, o nivel de desenvolvimento e a dimensdo da base econémica da area destino, o grau
com que os gastos turisticos recirculam dentro da economia local. Quanto maiores forem esses
indicadores, mais significativos serdo os beneficios experimentados. Dentre os impactos
econdmicos atribuidos ao turismo, a sua influéncia no desempenho do balanco de pagamentos
e da actividade empresarial aliada a incrementos nos niveis de renda e emprego das
comunidades, é o mais investigado, tendo sido objecto da maior parte dos estudos realizados
visando avaliar os custos e beneficios dessa actividade.

2.3.3. O Papel dos municipios no turismo

A estrutura administrativa mais comum existente no Municipio é a area da cultura e
Turismo. Na auséncia da secretaria especifica do turismo, pode existir uma Seccao de desporto
e Turismo ou de Meio Ambiente, Cultura e Turismo, ou de Planeamento e Turismo. Muitas
vezes, 0 turismo é tratado em um departamento dentro de outra Secretaria como, por exemplo,
a de Planeamento, a de Cultura e Meio Ambiente ou a de Esportes. Podem, também, na auséncia
da Secretaria, existir uma Fundacgdo ou Instituto, uma empresa de Economia Mista ou uma
Autarquia. O importante é o Municipio criar sua estrutura de turismo de acordo com sua
realidade, mas somente se tiver condi¢des financeiras, humanas e tecnologicas para manter tal
estrutura. Caso contrario serd mais um gasto publico sem retorno. SAO PAULO:ROCA
(,2002).

O municipio que pretende ser turistico deve possuir uma Secretaria de Turismo, visto 0

maior poder de deciséo e agilidade que isso traz e o grande volume de trabalho que uma deciséo
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de receber turistas acarreta para os elaboradores da proposta. Além do mais, deve criar 0
Conselho Municipal de Turismo (COMTUR), constituido por pessoas que representem 0s

varios segmentos na localidade, sendo eles do sector publico, privado ou do terceiro sector.

A existéncia do Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) independente da
existéncia de uma Secretaria de Turismo e de qualquer partido politico pertencem o prefeito e
os vereadores. O Conselho existe e continua actuando mesmo se os quadros politicos forem
mudados nas eleicdes municipais. Tal factor € fundamental para a continuidade das accdes de
desenvolvimento do turismo no Municipio, pois é de conhecimento que quando um novo
prefeito assume o Municipio logo tenta apagar as lembrancas de seu antecessor, ainda mais se
for adversério politico. Uma triste realidade que deve ser enfrentada e superada Mathieson &

O municipio em relagdo ao turismo tem como dever: [1 Criar normas especificas e
locais sobre edificacdes; [1 Elaborar o Plano Director; [ Zelar por seu patrimoénio cultural,
historico e ambiental; [] Valorizar a educagdo; [ Incentivar e valorizar boas praticas de

educacdo, cultura e arte; [1 Coordenar a elaboragdo do Plano de Turismo.

2.3.4. Classificacdo e modalidades do turismo

De acordo com o destino das viagens

Local — quando ocorre entre municipios vizinhos;

Regional — quando ocorre em locais em torno de 200 a 300 km de distancia da
residéncia do turista;

Interno ou Doméstico — quando ocorre dentro do pais de residéncia do turista. Externo

ou internacional — quando ocorre fora do pais de residéncia do turista.

De acordo com o tipo de operacéo
Turismo emissivo — fluxo de saida de turistas que residem em uma localidade. Turismo

receptivo — fluxo de entrada de turistas em uma localidade.
De acordo com as caracteristicas sociais da demanda

Turismo de elite, Turismo de massa, Turismo social, Turismo popular e Turismo de

melhor idade.
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De acordo com a organizacao da viagem: Turismo colectivo e Turismo individual,

De acordo com o tempo de permanéncia: Turismo itinerante e Turismo de estada.

Como actividade econdmica, o turismo passa por inovacdes constantes, em relacdo a
competitividade dos mercados e das exigéncias da demanda. Deste modo as empresas de
turismo caminham para a especializacdo, deixando de ser generalistas, oferecem agora produtos

segmentados, para uma demanda especifica.

Para Rodrigues (2003, p. 1): “A melhor maneira de estudar ¢ planejar o mercado
turistico € por meio da sua segmentacao, que € a técnica estatistica que permite decompor a
populacdo em grupos homogéneos, e também a politica de marketing que divide o mercado em
partes homogéneas, cada uma com seus proprios canais de distribuicdo, motivagdes diferentes
e outros factores”. Essa segmentagdo possibilita o conhecimento dos principais destinos
geograficos e tipos de transporte, da composicdo demogréafica dos turistas, como faixa etaria e
ciclo de vida, nivel econémico ou de renda, incluindo a elasticidade-preco da oferta e da
demanda, e da sua situagdo social, como escolaridade, ocupacéo, estado civil e estilo de vida.

O motivo da viagem, entretanto, € o principal meio disponivel para se segmentar o mercado.

Segundo a SEDETUR (2004) no sector de turismo, a segmentacdo do mercado usa as
seguintes denominagdes, entre outros:

a) Turismo da melhor idade (3?2 Idade): Com o aumento da média de vida
das pessoas, 0 turismo destinado as pessoas da 3% ldade, se transformou em um Optimo
investimento. Com mais tempo de vida e através de recursos provenientes de suas
aposentadorias, eles podem viajar mais e conhecer novos lugares.

b) Turismo ecoldgico: E o turismo destinado a pessoas que desejam ver e
conviver mais perto da natureza, fazer trilhas, conhecer cachoeiras e novos lugares, onde a
ecologia ainda esta em seu estado natural.

¢) Turismo religioso: E destinado a pessoas que tem uma certa tendéncia a
espiritualidade, fazem parte deste tipo de turismo, religiosos de todas as crengas. Lugares muito
visitados sdo: Vaticano, Israel, Palestina, Aparecida do Norte entre outro.

d) Turismo cultural: E o turismo destinado a pessoas que se interessam em
apreciar manifestacGes e obras de arte, seja pelo factor estético ou histdrico.

e) Turismo de negécios: E quando pessoas viajam com intuitos
profissionais, podem ser empresarios ou executivos. O turista de negocios viaja para certas
destinagdes para fechar negocios, participarem de negociagdes, compras e actividades ligadas
ao seu trabalho.

f)  Turismo de eventos: Normalmente os turistas de eventos sdo pessoas que
viajam com o intuito de participarem de congresso, convencdes e feiras, onde vao buscar novas
tecnologias para suas empresas, vivéncias pessoais e Novos processos.
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Tanto o Turista de Neg6cios como o de Eventos tem um poder aquisitivo maior, pois
normalmente, quem paga as contas de suas viagens, sdo as empresas ou institui¢coes que eles
representam. Chegam a gastar mais que o dobro de um turista comum. Esses turistas fazem
crescer também o namero de hotéis e apartamentos, destinados a essa clientela, criando
comodidades (aparelhos de fax, linhas exclusivas para Internet, mesas de reunides etc.) que
cativam os clientes, os fazendo esticar um pouco mais sua permanéncia ou os fazendo voltar a

esses locais em outras oportunidades.

2.3.5. Diferenca entre turista, excursionista e visitante

Em 1954, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), conceituou turista como: Toda
pessoa sem distincdo de raca, sexo, lingua e religido que ingresse no territério de uma localidade
diversa daquela em que tem residéncia habitual e nele permaneca pelo prazo minimo de 24
horas e méximo de seis meses, no transcorrer de um periodo de 12 meses, com finalidade de
turismo, recreio, esporte, saude, motivos familiares, estudos, peregrinacdes religiosas ou

negocios, mas sem proposta de imigracao.

Beni (2001) destacou que, em 1963, as Na¢des Unidas recomendaram definigdes de
“visitante e turista” para fins estatisticos internacionais, € concluiu: para propdsitos estatisticos,
o termo “visitante” descreve a pessoa que visita um pais que nao seja o de sua residéncia, por
qualquer motivo, e que ele ndo venha a exercer ocupacao remunerada. Dessa forma, turistas sdo
visitantes temporarios que permanecem pelo menos 24 horas no pais visitado e cuja finalidade
da viagem pode ser classificada sob um dos seguintes tdpicos: lazer (recreacdo, férias, salde,
estudo, religido e esporte), negdcios, familia, missdes e conferéncias. Excursionistas sdo
visitantes temporérios que permanecam menos de 24 horas no pais visitado (incluindo viajantes
de cruzeiros maritimos). Essa definigéo foi entdo aprovada em 1968 pela Organizagdo Mundial
de Turismo (que se chamava, na época, Unido Internacional de Organizagdes Oficiais de
Viagens), que passou a incentivar os paises a adopta-la (BENI, 2001). Os turistas, segundo
Cooper (2001), podem ser caracterizados em diferentes tipologias ou papéis que exercitam a
motivacdo como uma forca energizante, vinculada a necessidades pessoais.

O uso adequado da palavra turismo esté relacionado a viagens de prazer, mas isso
excluiria as viagens de trabalho. Segundo Cooper (2001), ja € uma préatica padrdo incluir, como
turistas, ndo apenas as pessoas que viajam por prazer, mas também aquelas que viajam por

razdes de trabalho, visitam a amigos e parentes ou mesmo para fazer compras. A discussdo a

22



respeito da diferenca entre os conceitos de turista e excursionista €, sem duvida alguma, um
pouco antiga.

Excursionistas sdo visitantes temporarios que permanecem no pais visitado menos de
24 horas (incluindo viajantes de cruzeiros maritimos). Essa defini¢do foi, entdo, aprovada em
1968 pela Organizacdo Mundial de Turismo (que se chamava, na época, Unido Internacional
de Organizacgdes Oficiais de Viagens) que passou a incentivar os paises a adopta-la (BENI,
2001). Algumas cidades caracterizam-se por receber um nimero maior de excursionistas em
detrimento do numero de turistas. Geralmente, essas cidades estdo geograficamente localizadas
em &reas proximas a grandes centros emissores de visitantes, o que facilita o retorno dos
mesmos a suas cidades sem o 6nus de um pernoite em meio de hospedagem ou sdo cidades que
ndo possuem um grande ndmero de atractivos que motivem as pessoas permanecer por mais de

algumas horas em seus territorios.

2.3.6. A importéncia do turismo para o desenvolvimento econémico

O turismo é uma actividade marcante e relevante nas sociedades pds-industriais, um
fenémeno econdémico, politico, social e cultural dos mais expressivos que se originou e se
desenvolveu com o capitalismo. Nas Gltimas décadas, as actividades turisticas tem adquirido

maior relevancia entre as actividades econémicas desenvolvidas no mundo.

Evidéncias apontando o turismo como grande gerador de riquezas e empregos,
envolvendo as mais diferentes profissbes num mundo de recursos naturais escassos e com alta
taxa de desemprego, € natural que muitos paises, principalmente aqueles em desenvolvimento,
o vejam como fonte de divisas prioritarias no direcionamento dos investimentos e na saida
econdémica nacional. A sua importancia vem sendo reconhecida tanto pelos paises
desenvolvidos como pelos que ainda estdo em via de desenvolvimento. Estes Gltimos apostam
que o incremento da actividade pode al¢a-los ao primeiro mundo, em consequéncias das
vantagens economicas que lhes sdo atribuidas, notadamente quanto a geracdo de empregos e a

captacdo de divisas.

De facto, o turismo tem estimulado emprego e o investimento e tem modificado o uso
da terra e a estrutura econdémica das areas destino, a0 mesmo tempo em que a nivel global,

efectua uma contribuicdo positiva para a balanca de pagamentos dos paises. Além disso, 0
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turismo gera actividades indirectas que atingem os mais variados sectores da economia, desde

a industria até a agricultura, no entanto estdo localizadas no sector terciario.

2.3.7. Recursos e atractivos turisticos

Sé&o todos os lugares, objectos ou acontecimentos de interesse turistico que provocam
0 deslocamento de individuos para conhecé-los. Podem ser: Naturais: sdo basicamente
compostos pela paisagem, com pouca ou nenhuma intervengdo humana. Exemplos: montanhas,
serras, vales, litoral, mangues, lagos, praias, dunas, falésias, etc.Historico-culturais: sdo
manifestacdes que se apresentam sob a forma de bens moveis e imdveis e que, de certa forma,
ajudam a contar um pouco da histéria do homem. Exemplos: monumentos de arquitectura civil
e religiosa, industrial ou militar, ruinas, esculturas, bibliotecas, patriménio historico, etc.
CATARINA A.MARTINS E ANTONIA M. MORAIS (2009)

Manifestacdes e usos tradicionais e populares: sdo praticas culturais especificas de cada
regido, ou idénticas em nivel nacional. Exemplos: festas religiosas, populares e folcloricas,
gastronomia, artesanato, feiras e mercados. RealizacGes técnicas e cientificas: sdao obras ou
complexos cientificos ou tecnoldgicos que estimulam o seu aproveitamento como recurso de
atraccao turistica. Exemplos: exploracdo de minério, fazendas modelo, estacdes experimentais,
zooldgicos, aquarios, viveiros, centros cientificos, etc. Acontecimentos programados: sdo
acontecimentos organizados, atendendo a diversos objectivos, desde os técnicos e cientificos,
até os de comercializacdo de produtos. Exemplos: congressos, convencdes, feiras, exposicdes,
competicdes esportivas, etc. Bauru-SP: EDUSP, (2002).

2.3.8. Zonas turisticas

Para Boullon (2002) é a maior unidade de andlise e estruturagdo do universo espacial turistico
de um pais. Sua superficie é varidvel, ja que depende da extensdo total de cada territorio
nacional e da forma de distribui¢do dos atractivos turisticos, que sdo 0s elementos basicos a
levar-se em conta em sua delimitacdo. Uma zona turistica deve contar com um nimero minimo
de dez atractivos turisticos suficientemente préximos, sem importar a que tipo e a que categoria
pertengam. Além destes, para funcionar adequadamente uma zona turistica deve contar, em seu

territério, com equipamentos turisticos e dois ou mais centros turisticos, e estar provida de uma
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infra-estrutura de transportes e comunicacdes. Se carece parcial ou totalmente desses Ultimos

requisitos, ela deve ser qualificada como zona potencial.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a efectiva realizacdo deste trabalho fizemos algumas pesquisas bibliogréficas,
recorremos as técnicas de questionario para obter dados para nos servir na descri¢éo e discusséo
dos resultados. Ao tracarmos as metodologias ficaram mais claros os passos a dar para a

concretizacdo do trabalho com mais rigor cientifico.

3.1  Tipo de estudo

Este estudo tem um caracter qualitativo. A opcao por tal tipo de anélise se deu devido
ao facto de que ela envolve a obtencdo de dados sobre pessoas, lugares e processos interactivos,
pelo contacto directo do pesquisador procurando compreender os fendmenos segundo a
perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em estudo (GODOQY, 1995). Ou
o modelo “Qualitativo é aquele que considera a existéncia de uma relacdo dindmica entre o
mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade
do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros” (SILVA e MENEZES, 2001).

3.2  Populagdo e amostra

O municipio de Chimpindo Tem uma populacdo Estimada a 73 292, habitantes, destes foram
inqueridos 25 municipes, dos quais 18 do sexo feminino e 7 do sexo Masculino que corresponde

a amostra para este trabalho.

3.3 Instrumentos de Colecta de dados

3.3.1. Métodos tedricos

Quanto ao ponto dos métodos, temos a frisar que no decurso do trabalho, usamos o
método bliogréafico e histdrico, porquanto tinhamos que nos apegar nos depoimentos de alguns

artigos cientificos e sites da internet.
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3.3.2. Meétodos Empiricoss

Inquérito: O inquérito por questionario é uma técnica de recolha de dados mais
simples e acessivel. Foi utilizado para conhecer as atitudes, opinides, as preferéncias ou 0s

comportamentos que se pretenderam estudar.

Estatisticos

Este método nos permitiu elaborar as tabelas que contém o género e grau académicos

dos inquiridos, que participaram na elaboracdo do trabalho de fim do curso.
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4 DESCRICAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo foram apresentados os dados obtidos na realizacdo dos inquéritos por
questionario, que foram dirigidos aos Alunos e aos funcionérios da area da cultura da
Administracdo municipal do Chipindo e serdo apresentados os resultados obtidos nos inquéritos

por questionarios e a discussdo dos mesmos.

4.1 Contextualiza¢do da nossa investigacao.

O presente projecto do PFC- Comuna, retrata sobre a proposta de criagcdo de um centro
turismo no municipio do Chipindo. Para a discussdo dos resultados foi necessario numa
primeira instancia, reunir o material de investigacdo através de livros, sites web da internet,

revistas cientificas e artigos cientificos.

A aplicacdo dos inquéritos por questionarios e as entrevistas foram as técnicas de
pesquisa utilizadas para a recolha, a anélise e interpretacdo dos dados assim como a discussao

dos resultados.

4.1.1. Analize e interpretacio dos resultados do inquérito aplicado aos funcionarios da

area da cultura da administracdo do Municipio do Chipindo.

Para o diagnostico do problema, foi aplicado um inquérito por questionario na area da
cultura da Administracdo do municipio de Chipindo, a 5 funcionarios escolhidos de forma
intencional. Quanto a formacdo destes, 0s 5 sdo técnicos médios, equivalente a 100%. Quanto
ao tempo de servigo, trabalham mais de 8 anos.

O perfil dos funcionarios inqueridos é adequado para a emisséo de informacdes Uteis
para a investigagdo (ver tabela 1). A estes funcionérios foram colocados 1 pergunta com duas
opcdes de caracter aberta. A primeira pergunta tinha como objectivo explorar as opinies dos

funcionarios se 0s municipes conhecem os potenciais dos locais turisticos do Chipindo?.
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Tabela 1- Caracterizagdo dos funcionarios

Sexo Grau académico
F M
3 2 Técnico médio |Bacharel |Licenciado
Habilitacbes 5 0 0
Literarias 100 (%)
Total=5 5 0 0

Fonte: (Dados obtidos da Administracdo Municipal)

4.1.2. Transcricdo de algumas entrevistas seleccionadas aos funcionarios da

administracéo na area da cultura

A primeira pergunta tinha como finalidade saber explorar as opinides dos funcionarios
se 0s municipes conhecem os potenciais dos locais turisticos do Chipindo. Quanto a esta
pergunta, quatro responderam que alguns municipes conhecem e outros ndo por razdes de nao
estarem bem identificados. Isso demonstra que 0s municipes ndo tém conhecimento se no
Muncipio tem locais turisticos, desta feita, € para n6s um motivo de nos empenharmos a erguer

0 centro turistico para o beneficio da populacéo.

A segunda pergunta procura saber aos inqueridos, o estado actual dos locais turisticos
do municipio em causa. Maior parte dos entrevistados afirmaram que o estado actual dos locais
turisticos do municipio é normal, porque os municipes ndo dao valor aos mesmos de maneira
gue haja investidores. A terceira pergunta procurava saber por que é que os locais turisticos no
municipio do Chipindo ainda ndo s&o valorizados. Os inquiridos responderam que estes locais
néo sdo valorizados porque nao reinem condi¢des que possam atrair turistas.

A quarta pergunta procurava saber aos inqueridos, os factores mais criticos que os locais
turisticos do Municipio apresentam. Estes responderam que os factores criticos sao a falta de
intervencdo humana, para a transformacéo fisica dos mesmos, falta de higiene e seguranca. A
quinta pergunta procura saber dos funcionarios da Administracdo se no municipio existe um
local turistico que atrai os estudantes e ndo s6. Os inquiridos responderam que sim e citam
alguns pontos turisticos tais como: As pedras do sumi, as lavarias minerais e as quedas do rio

Kwengue.
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4.1.3.

Caracterizacao de inquéritos dos alunos

Tabela n°2

Tabela 2 — Idade e Genero dos estudantes

Sexo Idade Residéncia
M=15 16-30 Chipindo
F=5 17-26 Chipindo
Total=20

Fonte: (Autor, 2023)

Grafico 1- Achas necessario a criagdo de um centro Turistico no teu Municipio?

1- Achas necessario a criagdo de um centro turistico
no teu municipio?

100%

Sim

Fonte: (Autor, 2023)

Gréfico n°1- Resposta dos alunos sobre a pergunta que pretendia saber se achavam necessaria a
criagdo de um centro Turistico no Municipio?

Tabela n°3-
Tabela 3 - Resultado da pergunta n°1 do inquérito dirigido aos alunos.
Critérios Sim Né&o Total
Frequéncia 20 0 20
Percentagem (%) 100% 0% 100%

Fonte: (Autor, 2023)
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Mediante a questdo formulada aos alunos, 100% responderam que sim, isto a nosso ver
pela percentagem ilustrada, h& necessidade de se implementar um centro turistico para atrair 0s

turistas e a contribuir significativamente nas receitas locais.

Gréfico 2 - J4 ouviu falar do turismo em alguma disciplina ou em outra abordagem

2- Ja ouviu falar do turismo em alguma disciplina ou em outra
abordagem?

a0% 0% Sim

Fonte: (Autor, 2023)

Gréfico n°2- Resposta dos alunos sobre a pergunta que pretendia saber se ja tenham ouvido falar
do turismo em alguma disciplina ou em outra abordagem.

Tabela n°4-.
Tabela 4 - Resultado da pergunta n°2 do inquérito dirigido aos alunos
Critérios Sim Nao Total
Frequéncia 16 4 20
Percentagem (%) 80% 20% 100%

Fonte: (Autor, 2023)

Mediante a questdo formulada aos alunos, 60% responderam que sim, isto a nosso ver
0s alunos dominam minimamente sobre o tema em abordagem, quer dizer que, pese embora 0
namero dos inquiridos seja minimamente satisfatorio, mesmo assim, tem que haver uma
massificacdo de informacdo para que as pessoas saibam verdadeiramente 0 que € o turismo e
para que serve.
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Gréfico 3 - Ja fizeste uma viagem turistica

3-Ja fizeste uma viagem turistica?

40% m Sim

Fonte: (Autor, 2023)

Gréfico n°3- Resposta dos alunos sobre a pergunta que pretendia saber se ja tinham feito uma
viagem turistica?

Tabela 5 - Resultado da pergunta n°3 do inquérito dirigido aos alunos.

Critérios Sim Néo Total
Frequéncia 16 4 20
Percentagem (%) 80% 20% 100%

Fonte: (Autor, 2023)

A percentagem ilustrada no gréafico demosntra que 60% dos alunos ja fizeram o
turismo uma vez, mas mesmo assim tem de se trabalhar mais no fomento do turismo, no

Municipio.

Gréfico 4 - Tirou uma licdo de vida, no turismo que fez?

4- Tirou uma licao de vida, no turismo que fez?

B Sim

H N3o

Fonte: (Autor, 2023)
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Grafico 4- Resposta dos alunos sobre a pergunta se tinham tirado alguma licdo de vida no turismo
feito.

Tabela 6- Resultado da pergunta do inquérito

Critérios Sim Né&o Total
Frequéncia 6 14 20
Percentagem (%) 30% 70% 100%

Fonte: (Autor, 2023)
Quanto a esta questdo, o grafico mostra que grande nimero de alunos afirma que nao
tirou nenhuma licdo de vida. Logo, esta situacdo contribui também significativamente para o

desconhecimento e falta de boa informacao sobre o turismo.
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5 PROPOSTA DE SOLUCAO

Tendo em conta a pouca aderéncia pelos servicos do turismo, no plano do
empreendedorismo, surgiu-nos a ideia de criar um centro para fomentar o turismo no municipio
do Chipindo, com o propdsito de contribuir significativamente no desenvolvimento econémico.
O centro sera denominado por: Wanda Kasuki”, o mesmo, terd uma estrutura de mais ou menos
10 salas nas quais tera um gabinete do Director, uma sala de recepcéo, 4 dormitorios, 1 refeitorio
e 3 WC.

Quanto ao quadro pessoal, contrataremos 10 jovens locais 5 especialistas formados na
area do turismo que serao distribuidos em diferentes areas, tais como: para garcon, cozinheiras.
O centro estard a funcionar em dois turnos. E muito importante possuir um centro para a
divulgacdo do turismo no Chipindo, porque vai contribuir no desenvolvimento socioecondmico
do municipio e diminuira minimamente o indice de desemprego na comunidade.

O centro sera erguido no municipio do Chipindo que tem uma superficie total de
3.898,50km2 que compreende as areas da Comuna Sede com 1.652,50km2, Comuna do Bambi
com 1.332 e a povoacdo do Bunjei com 914 km2, pelas suas caracteristicas foi proposta a
Comuna.

O centro desenvolvera diversas actividades, como:

1) Dar palestras semestrais, para que a populacdo valorize em primeiro
lugar os locais turisticos que o Municipio tem e procurar reestruturar aqueles locais que estdo
danificados;

2) Criar ac¢bes motivacionais para a capacitacdo e formalizacdo do
segmento de turismo, lazer e entretenimento, através de divulgacGes, campanhas institucionais,
parcerias com instituicbes académicas e demais entidades de suporte aos empreendedores, além
do reforgo de uma fiscalizagdo de cunho educacional e construtivo;

3) Procurar a motivagdo por parte dos micro operadores do segmento do
turismo no municipio com actividades econdémicas especificas do sector;

4) Procurar aumentar a qualidade dos produtos e servigos turisticos
prestados além de garantir ainda mais notoriedade a relevancia econémica do segmento;

5) Implementar politicas que contribuam na atracdo de pessoas que
procuram pelos servigos do turismo;

6) Procurar melhorar as vias de acesso (sobretudo as de maior destaque);
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7) Primar pelas inovagdes que melhoram a experiéncia do turista e
mecanismos que contribuam com o engajamento do visitante a favor da proteccdo do meio
ambiente;

8) Desenvolver o ecoturismo em reservas naturais e unidades de
conservacao; contribuir para a implementacdo de negocios rentaveis que contribuam para a

evolugdo do municipio.
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6 CONCLUSAO

Chegados até aqui, cabe-nos dizer que no presente projecto verificou-se que as
debilidades do sector sdo facilmente percetiveis e quantificaveis, a analise do questionario aos
profissionais da Administracdo na area da cultura e turismo e aos alunos, possibilitou perceber
diversos aspectos interessantes relativamente ao turismo. Desde logo, que as debilidades do
turismo no Municipio do Chipindo, estéo ligadas a questdes como inseguranca, dificuldades no
acesso dos locais turisticos e higiene (este tltimo pode afetar bastante a procura pelos produtos
turisticos).

Hé& a conviccdo de que 0s recursos naturais que o Municipio possui, se forem bem
aproveitados podem gerar um significativo crescimento econémico e proporcionar a criagdo de
empregos. Podemos referir que embora neste momento o turismo ndo esteja a atingir um
volume de pessoas e de receitas que possa ja competir com as receitas geradas pelo sector
petrolifero, ndo ha davidas de que o seu potencial direto e indireto na economia e na sociedade
é de tal forma notavel que o Governo através do referido programa PRODESI o elegeu como
uma alternativa de diversificacdo da economia e uma forma de ndo se depender tanto do
petréleo como tem acontecido. O papel do Estado deve passar por facilitar e promover o turismo
na comunidade local, com recurso a ferramentas de carater criativo e empreendedor para que
os factores de sazonalidade possam fluir face aos fluxos turisticos, sem que haja uma
representatividade negativa na escolha do municipio como destino turistico. No uso de
instrumentos financeiros, regionais e locais, de modo a compatibilizar areas de menor
intervencdo, devemos ser capazes de fornecer informacdo a quem nos visita, assim como
disponibilizar além-fronteiras divulgacdo para que nos tornemos num pais competitivo face a
oferta Africana.

A terminar, digamos gue o turismo revela-se como importante agente ao possibilitar que
todos obtenham uma maior convivéncia social e até mesmo a reabilitacdo de pessoas que
passaram por situagdes dificeis ou de isolamento e/ou problemas psicologicos. O turismo é uma
excelente forma de socializagéo e de formacdo de vinculos pessoais. Dois fcatores de grande
importancia nessa fase da vida. As actividades de lazer e o turismo proporcionam,
principalmente, para o publico da melhor idade a reinclusdo do idoso, melhorarem seu
desenvolvimento intelectual, fortalecem suas habilidades fisicas e mantém sua independéncia.
Elas podem ainda Ihes proporcionar a redescoberta da motivacdo e novas propostas de vida,

aumentando assim sua satisfacdo em viver.
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APENDICES:

Apéndice 1 - Questionarios

Entrevista para trabalhadores da area da cultura e turismo da Administracdo Municipal
Exmo. (a) senhores (as):

Este questionario faz parte de um estudo que pretendo realizar no &mbito da conclusédo da etapa
da Licenciatura, do curso de Histdria, no Instituto Superior Politécnico da Caala sobre o tema:
Proposta De Criacdo De Um Centro Turistico No Municipio Do Chipindo.

Agradecemos que colaborasse comigo respondendo as perguntas porque as suas respostas séo
extremamente importantes. Ndo ha respostas certas nem erradas. O que € importante que
responde de acordo com a sua opinido todas as questdes.

1-Os municipes conhecem os potenciais locais turisticos do Chipindo?

R:

2) Qual ¢ o estado actual dos locais turisticos do municipio em causa?
R:

3) Porque os locais turisticos no municipio do Chipindo ainda ndo séo valorizados?
R:

4) Quais sdo os factores mais criticos que 0s nossos locais turisticos apresentam?
R:

5) No municipio existe um local turistico que atrai os estudantes e ndo s6?
R:
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Apéndice 2 - Entrevista para os alunos

Este questionario faz parte de um estudo que pretendo realizar no &mbito da conclusao da etapa
da Licenciatura, do curso de Histdria, no Instituto Superior Politécnico da Caala sobre o tema:
Proposta De Criacdo De Um Centro Turistico No Municipio Do Chipindo.

Agradecemos que colaborasse comigo respondendo as perguntas porque as suas respostas séo
extremamente importantes. N&o ha respostas certas nem erradas.
Assinale com x apenas as alternativa que achas correcta.

a) ldade

b) Sexo: masculino |:| feminino |:|

1)-Achas necessario a criacdo de um centro Turistico no teu Municipio?
Smo[] 0 Ne o []

2)- J& ouviu falar do turismo em alguma disciplina ou em outra abordagem?

sm [ No [

3) Uma vez ja fizeste uma viagem de turismo?

sm [ ] nNoo [ ]

4) Tirou uma licdo de vida no turismo que fez?

sm [] Mo []

5-A comunidade do teu municipio valoriza os locais turisticos?

Sim |:| Né&o |:|
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